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Millward Brown—uma das lideres mundias em
consultoria de marca e empresas de pesquisa
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Our offices are located in 10 markets around the world
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The most comprehensive and global marketing leadership initiative ever
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Ranking das Marcas Mais Valiosas L Global,
América Latina e China ——
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Responsavel pelo Ranking das Marc¢as Brasileiras
Mais Valiosas — 2007 a 2014
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Equipe Millward Brown Vermeer Global e América Latina
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Equipe integrada e multidisciplinar para uma visao

holistica

Mario Simon
Millward Brown Optimor
President & Global Chair

Pierre Dupreelle
Millward Brown Optimor
Senior Vice President
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Formagao: Ph.D. with highest honors and two Masters degrees from Yale University,
specialized in Economics, Game Theory and Behavioral Economics. He graduated with a
Bachelor's degree with highest distinction in Economics and Politics at the American College
of Greece and the Pantion University of Social Sciences in Athens.

Experiéncia: Mario is the President of Millward Brown Optimor and has led the global
expansion of the practice now operating in the US, UK, China, Mexico and Brazil. He serves
as Chair of the Optimor Global Board. Mario serves key clients and consults on corporate
and marketing strategy, branding, segmentation and pricing, with articles and editorials in
scientific, academic and marketing journals, featuring as guest at Wall Street Journal TV,
Bloomberg, Fox Business News, Al Jazeera International and the Huffington Post.
Experiéncia anterior: Mario served as Engagement Manager at McKinsey & Company in
New York and went on to become co-founder and principal of BBDO Consulting London.

Formagao: MBA from Haute Etudes Commerciales (HEC) in Paris, with
Postgraduate degree in Legal Qualification from the Ecole du Barreau de
Paris, a Master of Business Law with Honors from the Université de la
Sorbonne, and a Master of English Law with Honors from Bristol University.
Experiéncia: Senior Vice President with Millward Brown Optimor, where he
leads global brand strategy assignments for key clients. He also
spearheads the group's global segmentation practice and ongoing
business development initiatives, committed to unlocking business growth
through brand and marketing strategy, working in brand segmentation &
valuation, brand architecture, brand extension management, portfolio
optimization, market entry and sponsorship management. His experience
spans various sectors, including CPG, luxury, retail, and media, supporting
clients that include AB InBeyv, PepsiCo, Gucci, Hershey's, Henkel, Tiffany, BABrandAnalytics iy
and Condé Nast. & MillwardBrown +
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Equipe integrada e multidisciplinar para uma visao

holistica

Eduardo Tomiya
Diretor Geral BrandAnalytics
MB Optimor Division

André Galiano
Diretor BrandAnalytics
MB Optimor Division
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Formagéo: Engenheiro de Produgdo, Mestre PHD (ABD) pela PoliflUSP.

Experiéncia: Tomiya tem mais de 20 anos de experiéncia em Corporate Finance e mais de 14 anos de
experiéncia em Branding. Fundou a BrandAnalytics e responsavel pela diviséo Millward Brown Optimor na
regiso da América do Sul. Ja avaliou mais de 200 empresas em diversos setores da econoiia. Foi pioneiro
global no desenvolvimento de uma metodologia de avaliagao de marcas baseada em Reputagio
Corporativa junto a miltiplos stakeholders. Tomiya j dirigiu projetos envolvendo M&A de empresas &
marcas, modelos de RO para Patrocinio e Comunicagao, Brand Valuation, Estratégia e Arquitetura de
Marcas e tem experiéncia internacional na Ameérica Latina, Europa, América do Norte e China. Publicou
fivras e artigos cansideradas referéncia na disciplina. E professor de pos-graduagéo de universidades como
USP, FGY, FAAP e outras.

Experiéncia anterior: Foi Diretor de Avaliagéo de Marcas na Interbrand de 2000-2006, responsavel pela
Beslio da i e Armérca Lalha £ 2o Dlords copa Finapige na Trevsen e Jag7:2000
Finangas pela University of California.

Experiéncia: Galiano foi co-fundador da BrandAnalytics e ja dirigiu mais de 70 projetos & avaliou cerca
de 50 marcas nas seus 14 anos de experiéncia em consultoria de Branding, tendo participado de cases
em Estratégia, Avaliagao, ROI de Patrocinios e Marketing, Arquitetura, Migragéo e Extenséo de Marcas
em diversos setores como: finangas, energia, dleo & gés, varejo, construggo civil, educagéo,
telecomunicagGes, marcas de celebridades, alimentos & bebidas, cosméticos, farmacéutico, servigos

B2B e ONGs. Galiano dirigiu projetos no Brasil, Argentina, Chile, Peru, Colombia, Venezusla, México,
Espanha e Estados Unidos. E professor de pos-graduagao e publicou uma série de arfigos sobre marcas
e retorno sobre investimento em Cultura.

Experiéncia anterior: Consultor Sénior na Interbrand de 2002-2008 e Consultor na TMMﬂ%alyﬂcs

{2000-2002). Iniciou sua carreira na Camara Americana de Comércio. /) I“;IillwardBrown
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Equipe multidisciplinar para uma viséo holistica

Roberto de Napoli | Diretor de Operages
° Economista pelo Mackenzie e pos-graduado em Administraggo Financeira pela FAAP. Mais de 28 anos de
experiénoia profissional em Controladoria e Planejamento em importantes empresas como Inbrac, [brame,

Trevisan Consultores e Interbrand. Esta na BrandAnalytics desde o inicio, sendo responsavel por projetos de
avaliagdo de marcas e pelo Ranking das Marcas Brasileiras Mais Valiosas: 2006-2013.

Tatiana Lindenberg | Diretora de Projetos

Engenheira Civil pela Escola de Engenharia Maua e MBA pela UCLA Anderson School of Management. Na
BrandAnalytics realiza projetos de Estratégia e Avaliagao de Marcas para O Boticério, Bradesco, Apex, Grupo
Positivo, Souza Cruz, CSD, etc. Mais de oito anos de experiéncia em empresas multinacionais como Johnson &
Johnson, DiamondCluster Intemational e Accenture, nas areas de Marketing e Estratégia.

Isa Telles | Associate

Graduada em Design pelo Mackenzie, pos-graduada em Processos Comunicacionais pela ECA/USP, com
especializagio em Marketing e Branding pela ESPM e School of Visual Arts, NY. Mais de 15 anos de

L EXperiéncia em projetos de Estratégia de Marca para empresas como Petrobras, Vale, Cosan, Apex, Suzano,
Eternit e outras. Atuou em empresas de branding como Cauduro, J.W.Thompson e em parceria com a
Lippincott, NY.

Thales Sakamoto | Consultor Sénior

Engenheiro de produgéo e mestrando pela USP. Experiéncia na area de planejamento e controle logistico do
grupo Odebrecht, onde participou da implantagéo da Area de Inteligéncia de Mercado da ETH. Participa de
importantes projetos, como Santander, Fiat, Grupo Multi, Sebrae, Grupo Petrdpolis entre outros.
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Primeiro para apresentarmos este vaior de marca
para FusOes e Aquisicoes

as ou da BrandAnalytics ou que Eduardo Tomiya foi 0 responsavel técnico do Parecer
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independente, sempre defe
como Avaliador independente.

N

D smer T v ?M oD .amber
coin

0 woem  xhe < o Wigh QAN

el

Gruerinoms mmﬁ’w @ galp energia £3) BANCO ESPIRITO SANTO

VAZ 1A

BABrandAnalytics
& MillwardBrown Pasd
Vermeer

IEDste documen_tb"é cf>_pi§ do original, assinfado digitalmentg pr JQICE RUIZ BERNIER ¢ Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, protocolado em 28/11/2017 &s 11:40 , sob o nimero WIMJ17413766922 S
ara conferir o original, acesse o site hitps:/lesaj.fisp.jus.bripastadigftallpg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 0037381-82.2013.8.26.0100 e cadigo ?RR?M;§




Alguns casos da BrandAnalytics em Avaliagao de Marcas

BomBril - Nosso parecer de Valor de Marca realizado em 2013 foi utilizada
como a base para forecer a marca como garantia de um passivo junto &
credores

&

Casa&Video — Nosso parecer de Valor de Marca suportou o processo de venda
da marca ¢ da base de clientes para o BTG Pactual em 2011 - operagao
estruturada pela Alvarez Marsal.

Gradiente ~ Nosso parecer de Valor de Marca suportou a negociagdo junto &
credores da empresa, suportando a operagio de restruturagéo da divida em
2008, Este parecer supartou uma operagéo de R$ 120 Milhdes

[}

_%il'dmbé' jtambé — a tradicional empresa de lettes contratou-nos para um trabalho de
quantificago do valor da marca. Como resultado, nosso parecer suportou a
venda da marca para a Vigor em 2013.

\UNIAD) Unigo - quaniiﬁclan.;éo do valor da marca para venda em 2003 da Copefsucar
para a Nova America, € valor da venda em 2013 da Cosan para a Camil.
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Sumario Executivo

Os resultados de nossa avaliagdo no Caso Base, na data-base do estudo
de 31/12/2014, foi:

Valor da Marca Laselva: R$ 13,792 mil
(Treze milhdes e setecentos e noventa e dois mil reais)

A~

Eduardo Tomiya
Diretor Geral — Brasil e América do Sul
Millward Brown Vermeer
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Contexto e Objetivos do Projeto

v Maior rede de livrarias dos aeroportos brasileiros, a Laselva entrou
com pedido de recuperacéo judicial no dia 29 de maio de 2013.

v" Um plano de recuperagéo foi elaborado, visando alinhar os interesses
comuns da empresa com seus Credores

v Dentre diversas iniciativas que incluem redug3o de custos,
reorganizagao das operagdes e nova projecdo das receitas, consta a
possivel alienagdo da marca

v" O objetivo deste trabalho & determinar o valor da marca Laselva para -
caso ocorra a venda do ativo - seja acelerado o processo de
pagamento aos Credores
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Fases do Projeto de Avaliacio da Marca Laselva

P Pesqliisa de . Avaliacao Resultados
D eew ) O] 22 ) G2

Entrevistas com gestores Entendimento dos principais Projecao de rentabilidade Nossa recomendagao de
para entendimento da direcionadores de compra associada as operagdes Valor do Negécio e de
estrategia de negacio e da categoria e principais (Lucro Liguido, Fluxo de Valor da Marca a parti
posicionamento da diferenciais associados a Caixa e EVA) da analise da pesquisa de
marca marca nos mercados ) mercado
) « Calculo da Taxa de

Entendimento da Desconto da Marca

contribuicao da marca em

cada regiao: atributos + Calculo do Valor da Marca

o associados amarcaesua ¢ . - @

contribuicio no processo de * Analises de sensibilidade

decisio e de cenarios

Entendimento da forca da

marca em cada regfao: qual

asaude da marca

(conhecimento, relevancia,

preferencia, diferenciacao, 73

lealdade & recomendacao) e ~

ataxa de risco associada a
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Metodologia de Avaliacao
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Etapas da Avaliagao da Marca

ETAPAS DA AVALIAGAO
DE MARCA

A ]

SEGMENTAGAO

de clientes.

monitoramento.

\

ANALISE FINANCEIRA

Intangiveis

Determinagéo de lucros dos D Valor da empresa
intangiveis (EVA).
o a

Capital Tangivel (K Giro + PPE)

O N

4
' CONTRIBUICAO DA MARCA
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FORGA DA MARCA
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